VOINOVIA

Wir wollen, dass Sie sich wohlflihlen!

Liebe Mieterinnen,
liebe Mieter,

gerade in so auflergewdhnlichen Zeiten ist es nochmal wichtiger, dass wir uns in unserem Zuhause und in
unserem Wohnumfeld wohlfiihlen. Dies geht nur, wenn wir aufeinander achten und jede/jeder ihren/seinen
Beitrag dazu beisteuert. Zusammen mit lhnen wollen wir dafiir sorgen, dass das Haus in dem Sie wohnen und
auch das Wohnumfeld, sauber und sicher sind und auch bleiben.

An dem Ort an dem man sich wohlfiihlen méchte, darf kein Platz fiir wilde Miillablagerungen, ungebetene
Gaste, oder gar Sachbeschadigung sein.

Wir als Vonovia wollen, dass Sie und ihre Familie mit einem guten Gefiihl nach Hause kommen und gerne
Gaste empfangen. Dies schaffen wir jedoch nicht alleine. Wir sind auf das Mitwirken von jeder/jedem
Einzelnen von lhnen angewiesen,

So kénnen Sie uns ganz einfach unterstiitzen:

Sehen Sie jemanden der seinen Miill einfach irgendwo ablegt, anstatt die dafir vorgesehenen Tonnen zu
nutzen? Oder sehen Sie jemanden der Sperrmiill wild auf den Rasen, oder auf die StraRe wirft? Dann rufen Sie
einfach Ihren Objektbetreuer an und teilen ihm dies mit. Der zustandige Mitarbeiter wird sich umgehend mit
dem Verursacher in Verbindung setzen und alles Weitere klaren.

Wenn Sie fremde Personen beobachten, die sich in das Treppenhaus oder in den Keller setzen, scheuen Sie
sich nicht die Polizei zu rufen! Sie kennen die Personen sogar, haben aber Angst etwas zu sagen? Dann melden
Sie dies bitte Ihrem Objektbetreuer. Wir versichern Ihnen, dass wir gemaR Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) mit Ihren Aussagen umgehen werden..

Bitte denken Sie auch zu jeder Tages- und Nachtzeit daran, die Haustir nicht offen stehen zu lassen und nur
Besuchern zu 6ffnen, die Sie kennen.

Gleiches gilt natirlich auch fiir mutwillige Sachbeschaddigungen. Wer mdchte schon in einem kaputten
Fahrstuhl stehen, eine defekte Hauseingangstiir oder beschidigte Briefkdsten haben? Auch hier ist ihr
Objektbetreuer der richtige Ansprechpartner.

Wousste Sie eigentlich, dass Sie dadurch bares Geld sparen und das wildes Miillablagern sogar strafbar ist?
Umso besser wir unseren Miill sortieren, umso weniger Einsdtze bendtig der Umweltbetrieb und das spiegelt
sich schnell in Ihrer jahrlichen Betriebskostenabrechnung wieder.

Wer Mull oder Sperrmiill einfach irgendwo entsorgt macht sich strafbar und muss mit einer Anzeige rechnen.
Auch wir tolerieren diese Art und Weise nicht und leiten rechtliche Schritte ein, wenn uns der Verursacher
bekannt ist.

Wir sollten alle unsere Augen offenhalten, unseren Miill in die dafiir vorgesehenen Behilter entsorgen und
unseren anfallenden Sperrmll beim Umweltbetrieb anmelden.

So schonen wir nicht nur unsere Umwelt, sondern sparen zudem noch Geld und schaffen ein Umfeld, in dem
sich Klein und GroR wohlfiihlen!

TIPP: Sperrmiill entsorgen, so verhalten Sie sich richtig:

Wenn Sie lhre alten Mébel, Teppiche, Elektrogerdte, Haushaltsgegenstinde oder Ahnliches los werden wollen,
kénnen Sie schnell und einfach einen Termin beim Umweltbetrieb vereinbaren. Dies ist telefonisch unter: 0521
51-0 oder per E-Mail unter: umweltbetrieb.stadtreinigung@bielefeld.de mdglich. Bitte beachten Sie, den Sperrmiill
erst am Tag der Abholung vor die Tiir zu stellen und nicht bereits einen Tag vorher. Es kann Thnen sonst passieren,
dass jemand seinen Sperrmiill dazustellt und Sie letztendlich die Kosten dafiir tragen miissen.
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VONOVIA

Adoporuve xutenu (3T0ro goma),

Mbl XO0Tenun 6bl YTo6bl B TakMe BpeMeHa Kak cenyac, Bbl cebs yoTHO YyBCTBOBa/IN B
BallMX KBapTMpax. 3TO BO3MOXHO TOSIbKO, EC/IN Mbl U Bbl BMecTe 6yaeM Haj 3TUM
paboTaTb. Mbl XoTenu 6bl, UTo6bl U B OME U BOKPYr AOMa MOAAEPXKMBANOCh YMCTOTA. Mbl
He xenaeM, uTobb! y Balwero AoMa o6pa3oBanach MycopKka, YTobbl MOPTUMN BXOAHYIO
ABEpPb a TakK e COBMeCTHYIo (?) nnowaaky v 4tobbl B BallMX AOMaxX W noasasnax
cobupanncb vyxue BaMm noAn. ITO TOIbKO BO3MOXHO €C/TU Mbl BMECTE 3@ 3TO BO3bMEMCS.

Tak Bbl CMOXeTe HaM NoOMOoYb:

1) Ecnv Bbl B BAPYT YBUAWUTE, YTO KTO-TO CBOW MYCOp HE KMAAET B MyCOPKY, @ OCTaBsieT
rae nonano;

2) Ecnu kTo-TO OCTaenset ceoto Mebesib Ha rasoHe WM Ha ynuue;

3) Ecnm nocTopoHHMe BaM NanM cobupatrTcs B BallMX NOABanax, To 3BOHUTE B MOJULMIO
nnu coobuimMTe BalleMy ynpasfsoleMy.

4) Takxe ecnu KTo-HMbyab cneunansHo IoMaeT ABEpU, COBMECTHYH MJIOLAAKy Uin
o60pyA0BaHus, 3BOHUTE B NOANLMIO WX BalleMy ynpasnsiouemy.

5) MoxanynicTa AepxuTe Bally BXOAHYIO ABEPb B NOAbE3A BCEr4a 3aKpbITOW, U AHEM U
HOYbIO.

B cnyuae Toro, uto Bbl 6yaeTe cneanTb 3a COPTUPOBKOW Mycopa, Bbl ByaeTe niatuTb
MeHblUe rofoBbIX Naartexen 3a Mycop. KTo Mycop NpocTo Tak Be3ae KUAAeT MOXeT
nony4nTb 6onbwon wrpad 3a 3Tn gencTeus. COOTBETCTBEHHO ecnu Bbl ByaeTe
npuaep>XXMBaTbLCA NOPSAKa, TO 3TUM CaMbiM Bbl NOAAEPXKMBAETE OKPYXaLWYH cpey a
TakXe 4YMCTOTYy B BallEM ABOPE M Noabesse.

CoserT:
B cnyyae TOro 4to Bbl XOTUTE N36aBUTLCS OT Ballen CTUpasbHOM MallMHKK, Mebenn,

KOBpPOB, CTapbiX 3/1eKTPOrpubopoB 1 Tak Janee, TO MOXeTe caenaTb TEPMUH M Ball Mycop
3abepyT.

TenedoH 0521510 nnn

E-mail: umweltbetrieb.stadtreinigung@bielefeld.de

Moxany#icTa BbiCTaBnseTe Baly CTapyto Mebesb B AeHb TEPMMHA, YTOBLI Apyrue Noamn He
MOIOXWUAN CBOKO CTapyto Mebenb K Ballen, a BaM NPULLIOCh 3@ Heé niaTuTb.

3apaHee cnacub0 3a NOMOLLL B NOAAEPHKKMA NOPALKA.



